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Załącznik nr 3 Zapytanie ofertowe  

 

Elbląg, 24.10.2022 r. 

 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE  

 

W związku z realizacją projektu "Zwiększenie konkurencyjności ARA PAP na rynkach zagranicznych” firma 

ARA PAP poszukuje Wykonawcy usług doradczych związanych z: wyszukiwaniem, selekcją, a następnie 

nawiązanie kontaktów z partnerami zagranicznymi i doprowadzenie do etapu negocjacji handlowych. 

Zadanie jest częścią projektu wdrażanego w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, działanie 

1.2 Internacjonalizacja MŚP. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zachowaniem zasad wynikających 

z rozdziału 6.5 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu 

Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, 

w tym w szczególności dotyczących rozeznania rynku i zasady konkurencyjności. 

 
I. Zamawiający 
 

ARA PRZEDSIĘBIORSTWO AUTOMATYKI PRZEMYSŁOWEJ Sp. z o.o. 
ul. Antoniego Czuchnowskiego 6 
82-300 Elbląg 
 

II. Informacje o projekcie 
 
Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, oś priorytetowa 
1 Przedsiębiorcza Polska Wschodnia, działanie 1.2 Internacjonalizacja MŚP. 
 

III. Opis profilu działalności Wnioskodawcy oraz projektu 
 

Celem projektu jest promocja flagowej grupy usług Wnioskodawcy - tj. usług w zakresie projektowania 
i instalacji systemów automatyzujących procesy produkcji dla przemysłu - na rynku docelowym: Włochy oraz 
zbudowanie rozpoznawalności marki i przychodów ze sprzedaży zagranicznej. Celem pośrednim jest dalszy 
rozwój przedsiębiorstwa, w tym rozszerzanie oferty usługowej i produktowej oraz zwiększenie zatrudnienia. 
Realizacja przedmiotowego projektu będzie odpowiedzią na potrzebę rozwoju przedsiębiorstwa, poprzez 
wejście Wnioskodawcy na rynki zagraniczne, a co za tym idzie poszerzania grona odbiorców swojej gamy 
produktów. W wyniku realizacji projektu Wnioskodawca pozyska wiarygodnych partnerów handlowych na 
rynkach docelowych: Włochy, zwiększy rozpoznawalność swojej marki dzięki czemu zyska odbiorców 
końcowych na rynkach zagranicznych. Ugruntowanie pozycji rynkowej, a tym samym wzrost sprzedaży 
pozwolą firmie na podjęcie kolejnych działań rozwojowych.  
 

IV. Kod CPV usługi 
 

79411100-9 - Usługi doradcze w zakresie rozwoju działalności gospodarczej 
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V. Przedmiot zamówienia 
 

Wykonanie usług doradczych związanych z realizacją projektu, przedstawionych poniżej: 

 

Wyszukiwanie, selekcja, a następnie nawiązanie kontaktów z partnerami zagranicznymi 
i doprowadzenie do etapu negocjacji handlowych na rynku docelowego: Włochy: 

 
W ramach zadania wybrany doradca wesprze Zamawiającego w procesie nawiązania kontaktów 
z potencjalnymi kontrahentami zagranicznymi.  

Kontrahentem handlowym dla ARA PRZEDSIĘBIORSTWO AUTOMATYKI PRZEMYSŁOWEJ Sp. z o.o., który ma 
szczególne znaczenie dla powodzenia biznesu są firmy działające w branży przemysłu, w tym w szczególności 
w przemyśle spożywczym, tłuszczowym i paliwowym, obróbki mięsa i odpadów a także podmioty działające 
w branży automatyki procesów biznesowych. Są to podmioty duże, o zorganizowanej strukturze 
i określonych procedurach w zakresie nawiązywania kontaktów handlowych.  

Do obowiązków Wykonawcy zadania będzie należeć: 

⎯ wyszukanie i selekcja partnerów zagranicznych 

⎯ nawiązanie kontaktu z partnerami zagranicznymi 

⎯ doprowadzenie zainteresowanego podmiotu do etapu negocjacji handlowych z minimum 
4 potencjalnymi partnerami handlowymi 

⎯ rynek docelowy: Włochy. 

Doradca zewnętrzny będzie posiadał dowolność w technikach i formach nawiązywania kontaktu 
z potencjalnymi partnerami handlowymi. W przypadku gdy będzie tego wymagała sytuacja podejmie on 
również podróże służbowe. 

 

W ramach niniejszego zadania Wykonawca przeprowadzi: 

a. z utworzonej specjalistycznej  bazy danych partnerów handlowych z zad nr 2. Doradca 
wyselekcjonuje i wykona działania sprzedażowo – marketingowe na potencjalnych kontrahentach 
i przeprowadzi szczegółową weryfikację 300 podmiotów z rynku docelowego stosując dowolność 
technik np. mailing, rozmowy telefoniczne, social media- LinkedIn, rozmowy bezpośrednie 
z potencjalnymi kontrahentami we Włoszech; 

b. umówienie minimum 4 (czterech) indywidualnych spotkań w formule spotkań indywidualnych 
podczas targów bądź misji gospodarczych lub online (telekonferencji) z potencjalnymi 
kontrahentami na rynku docelowym włoskim; 

c. koordynacja oraz obsługa techniczna umówionych spotkań; 

d. przygotowanie i przedstawienie oferty i marki ARA PAP; 

e. przygotowanie materiałów multimedialnych przystosowanych do prezentacji online; 
 
Efektem pracy  będzie opracowanie raportu z zakresu zrealizowanych prac oraz rekomendacje 
najskuteczniejszej metody  docierania do potencjalnych partnerów. 
 

VI. Warunki udziału w postępowaniu 
 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają łącznie następujące warunki:  
 

1. Podmiot posiada uprawnienia do wykonywania działalności/ czynności określonej zapytaniem 
ofertowym. Zakres działalności prowadzonej przez Oferenta obejmuje świadczenie usług i dostaw 
określonych w przedmiocie zapytania ofertowego, 

2. Podmiot znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, 
3. Wykonawca posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie realizacji usługi będącej 

przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego.  
4. Wykonawca deklaruje brak powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym. 
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Zamawiający dokona oceny spełniania przez Wykonawcę wskazanych w pkt. 1, 2, 3 warunków udziału 
w postępowaniu według formuły spełnia/ nie spełnia – na podstawie analizy złożonego przez Wykonawcę 
oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu stanowiącego załącznik nr 1 „Formularz 
ofertowy” do niniejszego zapytania ofertowego. Z treści załączonego do oferty Wykonawcy oświadczenia 
oraz formularza ofertowego mającego na celu potwierdzenie spełniania przez niego warunków jak wyżej 
wynikać ma jednoznacznie, iż Wykonawca ten warunek spełnia. Zamawiający dokona oceny spełniania przez 
Wykonawcę warunku w pkt. 4. tj. braku powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym według 
formuły spełnia/nie spełnia – na podstawie analizy przedstawionego przez Wykonawcę oświadczenia, 
według wzoru załączonego do niniejszego zapytania ofertowego, stanowiącego załącznik nr 2. 
 

VII.  Wykluczenia 
 

1. Z udziału w postępowaniu wykluczone są podmioty, które są powiązane z Zamawiającym osobowo 
lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania 
między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 
Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane 
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawcą, polegające w 
szczególności na: 

- uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 
posiadaniu udziałów lub co najmniej 10 % udziałów lub akcji; 

- pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 
pełnomocnika; 

- pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, który może budzić 
uzasadnione wątpliwości, co do bezstronności w wyborze wykonawcy, w szczególności 
pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa 
w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia 
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

2. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty oświadczenie o braku w/w powiązań według 
wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego. 

 
VIII. Kryteria oceny oferty i wagi procentowe i punktowe 

 
 

1. Zamawiający określa następujące kryterium punktowane wraz z wagą kryterium i wynikającą z nich 
maksymalną możliwą do uzyskania liczbą punktów: 

 Zamawiający za najkorzystniejszą uzna ofertę, która nie podlega odrzuceniu oraz uzyska      
największą liczbę punktów przyznanych w ramach ustalonych z kryterium A. 

Sposób oceny: 

Najkorzystniejsza oferta w zakresie ceny (najniższa cena netto) = 100 pkt. 
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Kryterium 

oceny 

 
Punktacja i 

waga 

Sposób przyznawania punktacji za spełnienia danego 
kryterium oceny ofert 

 
 
 
 
 
A. Cena 

 
 
 
 
Punktacja od 
0 do 100 pkt. 
Waga 100 % 

Porównanie nastąpi w sposób polegający na obliczeniu 
stosunku ceny netto w ofercie z najniższą ceną netto do ceny 
netto badanej oferty. Ilość punktów przyznawanych 
poszczególnym ofertom nastąpi w wyniku przemnożenia 
otrzymanego ilorazu przez 100. 
 

K cena - Kryterium cena = (C min / C bof) x 100 C min - Cena 
najniższej oferty 
C bof - Cena badanej oferty 
Liczba uzyskanych punktów będzie zaokrąglana „w górę”, do 
dwóch miejsc po przecinku. 
Maksymalna ilość punktów w ramach tego kryterium: 100 
punktów. 

 
IX. Sposób dokonania oceny 

 
1. Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie osiągniętej sumy punktów, wyliczonych 

w oparciu o wymienione kryteria, wg wzoru: Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, 
która uzyskała w ocenie całkowitej największą liczbę punktów. 

2. Wszystkie obliczenia punktów będą dokonywane tylko dla ofert spełniających wymagania 
Zamawiającego, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (bez zaokrągleń). 

3. W przypadku równej liczby punktów decyduje wysokość ceny netto tj. za najkorzystniejszą 
zostanie uznana oferta z najniższą ceną netto. 

4. Cena podlegająca ocenie to całkowita cena netto (bez VAT) za przedmiot zamówienia wyrażona 
w PLN, obejmująca wszystkie koszty realizacji zamówienia. 

5. W przypadku oferty składanej w innej walucie niż PLN na potrzeby procesu wyboru ofert oferta 
ta zostanie przeliczona na PLN przy zastosowaniu średniego kursu NBP z dnia sporządzenia 
protokołu z postępowania o udzielenie zamówienia. 

6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
 

X. Zasady wyboru oferty 
 

1. Oferty złożone w terminie zostaną przeanalizowane przez Zamawiającego do 02.11.2022 r. 
2. Zamawiający w trakcie analizy ofert może wystąpić do Oferenta o dodatkowe wyjaśnienia lub 

uzupełnienia, jeśli zawarte w ofercie informacje nie pozwolą na obiektywną ocenę oferty. 
3. Dla odpowiedzi związanych z wyjaśnieniem oferty przyjmuje się 2 dni robocze od dnia 

dostarczenia przez Zamawiającego zapytania/prośby o wyjaśnienie. 
4. Po dokonaniu analizy ofert oraz rozpatrzeniu – zgodnie z zasadą konkurencyjności – 

przedłożonych ofert, Zamawiający poinformuje Oferentów o wyborze najkorzystniejszej oferty. 
5. Wyniki rozstrzygnięcia wyboru oferty zostaną opublikowane na stronie internetowej 

Zamawiającego.  
 

XI. Pozostałe warunki realizacji zamówienia 
 

1. Wymagany maksymalny termin realizacji zamówienia: 28.02.2023 r. 
2. Planowany termin podpisania umowy: listopad 2022 r. 

 
XII. Sposób przygotowania oferty 

 
1. Ofertę sporządzić należy na druku „Formularz ofertowy" stanowiącym Załącznik nr 1 do    niniejszego 

zapytania ofertowego, w języku polskim, w formie pisemnej, czytelnie, wypełniając nieścieralnym 
atramentem lub długopisem, maszynowo lub komputerowo. Oferta winna być podpisana przez 
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Wykonawcę – osobę/osoby upoważnioną/e do reprezentowania Wykonawcy. W przypadku 
podpisania oferty przez pełnomocnika do oferty należy dołączyć pełnomocnictwo. 

2. Do Formularza ofertowego stanowiącego Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego należy dołączyć: 
a) Oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych pomiędzy Wykonawcą 

a Zamawiającym stanowiące Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 
b) Pełnomocnictwo (jeśli dotyczy). 

3. Złożenie oferty nie powoduje powstania żadnych zobowiązań wobec stron. Oferty są 
przygotowywane na koszt Wykonawców. Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę.  

4. Wymagany okres ważności oferty wynosi 30 dni kalendarzowych od dnia upływu terminu składania 
ofert. 

5. Zamawiający nie dopuszcza możliwości uzupełniania treści oferty czy załączników – kryteria oceny 
będą dokonywane wyłącznie na podstawie dokumentów, które wpłynęły wraz z ofertą. 

 
XIII. Termin i miejsce składania ofert 

 
1. Oferty można składać do dnia 31.10.2022 r.  

Oferty należy składać drogą elektroniczną na adres: litwins@arapap.com.pl  lub osobiście/za 
pośrednictwem poczty/kurierem w zamkniętej kopercie na adres zamawiającego: ARA 
PRZEDSIĘBIORSTWO AUTOMATYKI PRZEMYSŁOWEJ Sp. z o.o.; ul. Antoniego Czuchnowskiego 6;                
82-300 Elbląg z dopiskiem: „Oferta na usługi doradcze. Nie otwierać do 31.10.2022 r.” 

2. Oferty złożone po terminie (liczy się data wpływu oferty do Zamawiającego) nie będą brane pod 
uwagę w procesie oceny ofert. 

 
XIV. Osoba upoważniona do kontaktu: 

 
Sonia Litwin  
Mail: litwins@arapap.com.pl   
Tel. 501 982 343 
 

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych oferenta; 
- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. 

1. W każdej chwili, Oferentowi przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

2. Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowiązań oraz okres przedawnienia roszczeń 
wynikający z przepisów, oraz okres przechowywania dokumentacji projektowej zgodnie zapisami 
umowy o dofinansowanie projektu. 

3. W przypadku zawarcia umowy lub zamówienia pomiędzy Oferentem a Zamawiającym, dane podane 
przez Oferenta będą przetwarzane w celu wykonania takiej umowy lub zamówienia oraz ich 
rozliczenia. 
 

XV. Wykaz załączników 
 
Załącznik nr 1  Formularz ofertowy 
Załącznik nr 2  Oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych pomiędzy Wykonawcą 
a Zamawiającym 
Załącznik nr 3 Zapytanie ofertowe  
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